Załącznik nr. 2 
 procedura reklamacyjna










Łódź, dn. 

PROTOKÓŁ Z OGLĘDZIN

Nazwa i adres Sprzedawcy:

Nazwa i adres Użytkownika:

Oględziny przeprowadzono w dniu(ach): 

Oględziny przeprowadził:

W czasie oględzin stwierdzono, co następuje:

	Wyrób użyty/nazwa/kolor/ pojemność

	

	Ilość użytego wyrobu

L/szt.
	

	Oszacowana powierzchnia malowana (m2)
	

	Kiedy wymalowano powlokę?
	

	Kiedy rozpoczęto  użytkowanie powierzchni  wymalowanej?
	


Opis powłoki wykonanej reklamowanym wyrobem:

	Złuszczenia i spękania
	

	Przebarwienia; plamy; zanieczyszczenia; porowatość
	

	Zacieki i smugi
	

	Działanie czynników atmosferycznych
	

	Kredowanie
	

	Spęcherzenie
	

	Kraterowanie
	

	Nieprzyleganie
	

	Pigmentacja
	

	Barwa i zmiana barwy
	

	Połysk i utrata połysku
	

	Czas od momentu wymalowania ostatniej warstwy, po jakim użytkowano powierzchnię malowaną
	

	Rozwój pleśni; wykwity
	

	Nieprzyjemny zapach
	

	Inne
	


Opis podłoża, na które naniesiono reklamowany wyrób:

	Nowe/stare
	
	

	Rodzaj podłoża
	Cegła; beton; tynki, (jaki rodzaj)
	

	
	Drewno strugane/niestrugane
	

	
	Płyty pilśniowe
	

	
	Płyta kartonowo-gipsowa
	

	
	Deski parkietowe
	

	
	Powierzchnia mebli
	

	
	Metal
	

	
	Inne
	

	Zagruntowane, (czym?)
	

	Oczyszczone (jak?)
	Chemicznie
	

	
	Mechanicznie
	

	
	Ręcznie
	

	
	Rozpuszczalnikiem
	

	
	Wodą
	

	
	Odtłuszczone 
	

	
	Inne
	

	Zardzewiale
	

	Zaatakowane przez korozję biologiczną: sinizna, pleśnie, grzyby
	


Sposób aplikacji:

	Pędzel
	

	Wałek
	

	Natrysk
	Niskociśnieniowy, powietrzny
	

	
	Bezpowietrzny
	

	
	Bezpowietrzny ze wspomaganiem powietrzem
	

	
	Elektrostatyczny
	

	Zanurzeniowo
	


Warunki panujące w otoczeniu:

	Temperatura podczas malowania
	

	Pora roku
	

	Wilgotność powietrza, (jeśli możliwa do określenia)
	

	Wewnątrz/na zewnątrz
	


Dodatkowe spostrzeżenia i wnioski:

...............................................



.....................................................

Podpis Użytkownika wyrobu



Podpis sporządzającego protokół


(czytelny)





   (czytelny)
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